
	
	


Положение

об организации и проведении профессионального рейтингового конкурса «Сильно сказано!», связанного с вопросами защиты прав потребителей
1. Общие положения.
1.1. Рейтинговый конкурс на лучшую организацию работы по обеспечению защиты прав потребителей в Ростовской области (далее Конкурс) проводится в рамках реализации подпрограммы «Защита прав потребителей в Ростовской области» государственной программы «Экономическое развитие и инновационная экономика», утвержденной постановлением Правительства Ростовской области от 25.09.2013 № 599.

1.2. Конкурс проводится по следующим номинациям, в каждой из которых определяется три призовых места:

«Лучшая презентация проекта на тему защиты прав потребителей среди общественных организаций, объединений (приемных) освещение в СМИ вопросов защиты прав потребителей»;

«Лучший печатный, теле-материал, интернет-материал на тему защиты прав потребителей любого жанра среди СМИ, издаваемых в Ростовской области, региональных телеканалов и электронных Интернет СМИ»;
«Лучшая презентация проекта на тему защиты прав потребителей среди муниципальных образование Ростовской области».

1.3. Итоги Конкурса освещаются в средствах массовой информации и на сайте www.zppdon.ru.

2. Цели и задачи Конкурса.
2.1.Цели Конкурса:

2.1.1. Изучение и обобщение положительного опыта работы общественных организаций (приемных), средств массовой информации и муниципальных образований по вопросам обеспечения защиты прав потребителей.
2.1.2. популяризация подпрограммы «Защита прав потребителей в Ростовской области» государственной программы «Экономическое развитие и инновационная экономика»;

2.2. Задача Конкурса:

2.2.1. оценка деятельности общественных организаций (приемных), средств массовой информации и муниципальных образований по вопросам обеспечения защиты прав потребителей;

2.2.2. обобщение опыта работы по обеспечению защиты прав потребителей в Ростовской области. 

3. Участники Конкурса.
3.1. Участниками Конкурса являются:


- общественные организации и объединения (приемные) по защите прав потребителей, осуществляющие деятельность на территории Ростовской области;

-  печатные средства массовой информации, издаваемые в Ростовской области, региональные телеканалы и электронные Интернет СМИ;
- муниципальные образования Ростовской области.

3.2. Для участия в Конкурсе необходимо заполнить заявку. Форма заявки находится в (Приложении 1). 

4. Сроки проведения Конкурса.
4.1. Сроки проведения конкурса: с 21 апреля 2014 по 24 октября 2014 г.

· прием конкурсных материалов с 21 апреля до 20 сентября 2014 г.;

· рассмотрение конкурсных материалов с 21 сентября до 5 октября 2014 г.;

· информирование участников о проведении различных этапов Конкурса – не позднее двух дней до старта мероприятия;

· подведение итогов и определение победителей в рамках Форума по защите прав потребителей в Ростовской области в срок до 24 октября 2014 г.
5. Порядок организации и проведения Конкурса.

5.1. Конкурс проводится в два этапа:

1-ый этап – оценка представленных материалов и проектов, связанных с вопросами защиты прав потребителей участниками Конкурса. Формирование шорт-лита представленных проектов по каждой номинации Конкурса.
2-ой этап – публичная защита участниками Конкурса проектов и материалов, вошедших в шорт-лист. Подведение итогов Конкурса. Публичная защита проектов проводится в рамках ежегодного Форума по Защите прав потребителей Ростовской области, проводимом в срок до 24 октября 2014 г.


5.2.  Для участия необходимо предоставить социальные проекты по номинациям конкурса. 

5.3. Социальные проекты, представленные к участию в Конкурсе, должны раскрывать материалы следующей направленности: гражданская позиция и профессиональный подход в обеспечении защиты прав потребителей; системность, постоянство и профессионализм в подаче материалов на тему защиты прав потребителей; визуализация материала на тему защиты прав потребителей; конструктивность работы в обеспечении защиты прав потребителей; примеры защиты установленных законодательством Российской                   Федерации прав потребителей; мероприятия по повышению уровня правовой грамотности и информированности населения в вопросах защиты прав потребителей; стимулирование повышения качества товаров (работ), предоставляемых на потребительском рынке области.
5.4. Проекты по номинациям Конкурса представляются в срок до 20 сентября 2014 г. Проекты, представленные с нарушением установленного срока, к рассмотрению не принимаются.

5.5. Конкурсные материалы должны включать: 
· Наименование организации;

· Ф.И.О. руководителя проекта;

· Номинация конкурса;

· Название проекта;

· Сроки реализации проекта;

· Участники проекта, их вклад в реализацию проекта;

· Цель проекта;

· Задачи проекта;

· Этапы реализации проекта (текстовое описание, карты, схемы, фотоматериалы);

· Ожидаемые результаты;

· Значение проекта для обеспечения защиты прав потребителей;

· Возможность реализации полученного опыта другими организациями;

· Освещение результатов проекта в СМИ.
5.6. Социальные проекты оцениваются на основании разработанных критериев (Приложение 2).

6. Требования к Конкурсным материалам.
6.1. Конкурсные материалы (включая текст, таблицы, графики, фотографии) объемом не более 30 страниц предоставляются: 
- в бумажном варианте (формат листов – А4, шрифт – Times New Roman 14);

- в электронном виде (презентация PowerPoint), не более 7-ми слайдов;
- видео-материалы (до 5 минут).

6.2. Фотографии должны быть выполнены в полиграфическом формате, в цветном изображении, в цифровом исполнении в формате jpg или tif, img.; размер изображения от 1000 Кб. Копии документов должны быть представлены в цифровом формате. Фотоснимки и видеоматериалы должны подтверждать реализацию деятельности по обеспечению защиты прав потребителей. 

7. Общее руководство Конкурса.
7.1. Предварительный отбор проектов осуществляет исполнитель государственного контракта. Рассмотрение Конкурсных материалов, вышедших в финал, осуществляет Конкурсная комиссия (далее – Комиссия), состав которой утверждается директором департамента потребительского рынка Ростовской области.
7.2. Комиссия осуществляет:

· рассмотрение проектов, допущенных к участию в Конкурсе;

· определение победителей Конкурса;

7.3. Решение Комиссии оформляется протоколом, который подписывает председатель, в случае его отсутствия – сопредседатель и члены Комиссии. Особые мнения членов Комиссии должны быть занесены в протокол.

8. Награждение участников Конкурса.
8.1. Все участники Конкурса награждаются сертификатами участника.

8.2. Участники Конкурса, занявшие призовые места в каждой из номинаций награждаются Дипломами и ценными подарками.

8.3. Награждение победителей конкурса проводится в торжественной обстановке в рамках регионального форума «Защита прав потребителей в Ростовской области», проводимого департаментом потребительского рынка Ростовской области. 

Приложение №1 к Положению

ЗАЯВКА

НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ

Наименование участника_______________________________________________________

                                                              (название организации, Ф.И.О. участника) 

Контактный тел.: ______________________________e-mail__________________________
Адрес осуществления деятельности _____________________________________________

____________________________________________________________________________

Заявляю об участии в профессиональном рейтинговом конкурсе «Сильно сказано!», связанного с вопросами защите прав потребителей в следующих номинациях (необходимо отметить):

«Лучшая презентация проекта на тему защиты прав потребителей среди общественных организаций, объединений (приемных) по защите прав потребителей, осуществляющих деятельность на территории Ростовской области».

Ниже укажите название проекта и даты его реализации:

1.__________________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________________

4.__________________________________________________________________________

5.__________________________________________________________________________

«Лучший печатный, теле-материал, интернет-материал на тему защиты прав потребителей любого жанра среди СМИ, издаваемых в Ростовской области, региональных телеканалов и электронных Интернет СМИ».

Ниже укажите название материала и дату его выпуска:
1.__________________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________________

4.__________________________________________________________________________

            5.__________________________________________________________________________
«Лучшая презентация проекта на тему защиты прав потребителей среди муниципальных образований Ростовской области».
Ниже укажите название проекта и даты его реализации:
1.__________________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________________

4.__________________________________________________________________________

            5.__________________________________________________________________________
«___»____________2014 г.                                                                   __________________________

                                                                                                                         Подпись участника
Приложение № 2 к Положению

Критерии оценки конкурсных работ
	№
	Критерии оценки
	Количество баллов

	1
	· четкость поставленных целей и задач;
· обоснованность выбора методик и технологий работы.
	0-30 баллов

	2
	· практическая значимость выполняемой работы;

· многообразие форм деятельности;

· регулярность и систематичность выполняемой работы;
· уникальность организации в обеспечении защиты прав потребителей и новаторство ее концепции;

· возможность широкого распространения и применения технологий другими организациями и учреждениями.
	0-30 баллов

	3
	· план организации деятельности по обеспечению защиты прав потребителей;
	0-20 баллов

	Максимальная суммарная оценка Конкурсной работы
	80 баллов


Штрафные баллы:

1. Проект не содержит выводов (-10 баллов)

2. Использованы материалы, широко представленные в сети Интернет  (-10 баллов)
3. Представленные проекты не соответствуют требованиям к оформлению и объему работы (- 5 баллов)


